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Upravljanje sa ranjivostima informacionih
sistema | savjetodavni servisi

Slobodan Pavevi¢ i BoZo Krstajé, member, IEEE

aplikacije, kakve su antivirusne kontrole, firewall
SadrZaj - Proces otkrivanja ranjivosti sistema i njegovo intrusion/prevention sistemi, enkripcija, VPN puistitd.
povezivanje sa savjetodavnim servisima je fundameaini Kreiranje baze podataka opreme i njihova
osnov za pravijenje bezbjednih sistema. Ovaj rad im za cilj  ategorizacija- U ovom koraku se pravi inventar svog
da genertki prikaze vrijednost oba sistema, njihove hardwera, softwera, aplikacija, servisa i konfigijea od
komplementarne pozicije, da ukaZze na mogie modele njihove . ’ L . ’ oo R
interesa. Segmentira se tj. kategoriSu resursi qrecipu

integracije. o .
poslovne vaznosti.
Klju¢ne rijedi - Informacioni sistemi (IS), Ranjivosti 1S-a, Skeniranje sistema ©vo je najvaznija faza u VM, u
Zakrpe 1S-a. kojoj se otkrivaju slabosti tj ranjivosti sistenfakeniraju
se ur@aji, njihovi servisi, aplikacije, konfiguracije.
. UvoD Rezultati skeniranja su izvjestaji koji sadrze mfaciju o

Zastita IT resursa je kompleksan zadatak. Uprajjaa pronatenim ranjivostima i propustima na sistemima.
ranjivostima  informacionih  sistema  (Vulnerability Porefenje ranjivosti sa svjetskim standardizovanim
Manegement - VM) je nezaobilazan u tom postupkuz&lo bazama otkrivenih ranjivosti Kada se otkriju ranjivosti
se pokazati da jedan VM sistem, u kompanijama kofe  sistema tokom procesa skeniranja, postoji vjeraéata
racuna o svojim resursima, nije dovoljan, odnosno dg dio tih otkrta false-positive. Veliku ulogu u
postoji i njegova nadogradnja. Nadogradnja takvogliminisanju takvih sltiajeve je kori&enje
sistema u sistem za upravljanje ranjivostima ISeaa standardizovanih industrijskih baza podataka oiwtkim
savjetodavnim servisima (IS Vulnerability and Adng ranjivostima, kao Sto su Common Vulnerability and
Managemenet — VAM) je dodatna vrijednost VM. Exposures (CVE) liste i NIST National Vulnerablity

Sistematian pristup u primjeni VM i VAM sistema [1] i Database (NIST NVE), SANS Top 20, CERT
prepoznavanje z&aja ovog procesa zéajino doprinosi u Vulnerability Notes.

opstem povéanju sigurnosti IT sistema. Klasifikacija i analiza rizika -Otkrivene ranjivosti
nemaju sve isti zaj i prioritet. Stoga je potrebno

Il. UPRAVLIANJE SA RANJIVOSTIMAIS napraviti plan Sta je od najéeg prioriteta za otklanjanje i

A. Opste 0 VM usredsrediti se na brzu eliminaciju slabosti kasje

Upravljanje ranjivostima sistema je proces pronatga Proglasene kao ranjivosti visokog rizika odnosno
i otklanjanja greSaka u software-u operativnihesist i Prioriteta. Za slabosti nizeg prioriteta se pravgataniji
raznih aplikacija, kao i konfiguracionih gre$akanjima. Planovi.
To je proces u kojem se redovno i kontinuirano steri RjeSavanje problema na testnim sistemima -
posebni alati i procedure koje aktivno pomazu &reporuke i néini kako se otkriveni problemi mogu rijesiti
eliminisanju rizika koje nose ranjivnosti sistenidadalje, Mogu u pojedinim situacijama ugroziti funkcionalhos
taj proces ima i slede ciljeve: ispravka gre$aka uodreienih poslovnih procesa. Dobra praksa je da se
programu koje imaju uticaja na sigurnost, perfarmast Patchevi (zakrpe) testiraju prvo na testnom konjs&om
i funkcionalnost sistema; w@avanje posebnih sigurnosnihokruzenju kako bi se smanjio rizik od eventualrgta

opashosti; promjene programskih konfiguracija dgeroi Primjena patch-eva, ispravki i mogh rjeSenja -
smanjenja vjerovatrie za napad, ubrzanja rada sistemaAutomatizovana, brza i sigurna rjeSenja distribeicij
njegove funkcionalnosti i dokumentovanje stanj@atcheva i software vrlo su vazna u ovom procesu.
sigurnosnih sistema i njihove usagladenosti sa riaia Ponovno skeniranje odnosno verifikacija obavljenih
pravilima i poslovnim politikama ispravki - Nakon Sto se obavi proces ispravki sistema,

Svrha VM procesa je proaktivno djelovanje i sassgji Potrebno je to i verifikovati ponovnim skeniranjem.
iz sledéih segmenata[2,3]: Tokom ponovnog skeniranje se moze ustanoviti ujkejo

Kreiranje VM politike [4], sigurnosnih procedura imjeri proces popravki bio uspjesan, ali ta&a otkriti da li
kontrola. Svaka kompanija bi trebala da ima usvgjen Se tokom tog procese pojavila i neka druga slaldost
sigurnosnih politika, kojim se definisu, pored dstp i fanjivost sistema.
standardne konfiguracije za sve sigurnosnedajee i B. Zakoni ranjivosti sistema

Cilj kojem teZi osoblje IT odeljenja je da postgweliki
Slobodan Pavsvic. C Wi Telek Moskovska 29 81000procenat sigurnosti svojih mreZnih i serverskihurea. Od
Pgd;m?:a‘ avg:ﬂ‘;’ gg?grs '(telgfgn?m’ +3g§28\2533a251;’ o:maiSUStinske vaznosti je da se upostave vremenskiriokvi
slobodan.pavicevic@telekom.jne odnosu na koje je potrebno reagovati i otklonikrivenu

BoZo Krstaje, ETF Podgorica, DZordZa Vasingtona bb, 8100Ganjivost. Analizirajéi veliki broj otkrivenih ranjivosti u
Podgorica, Crna Gora (telefon: +38220244406; e«baiok@ac.me  qyjie odvojene statistke obrade iz 2004 godine [5] i 2008
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godine [6], baziranog na milione 8hjeva skeniranja resursi i oni resursi koji napuStaju lokalno mrezno
razlicitih mreza, Qualys je u svojem istrazivanjucieo okruzenje. Mora se ubrzati ciklus zakrpa, fokusifage
odreiene zakonitosti koje se odnose na vremena trajanjana smanjenje half-life parametra ispravijanjem kaaija i
uklanjana otkrivenih ranjivosti i kakav je njihotiecaj na segmentiranjem resursa u one kojima je potrebna, brz
sigurnost. Svaka organizacija bi morala gituove srednja i spora zakrpa sistema

zakonitosti i praksu, kako bi na adekvatancima

uspostavila svoja pravila koja najbolje zadovoljava IIl. SERVIS OBAVJESTAVANJA O RANJIVOSTIMA |

njihove potrebe. ZAKRPAMA | SISTEM UPRAVLJANJA SAVJETODAVNIM
UspjeSnost primjene VM i sistema za ispravku SERVISIMA

programskih propusta (Patch Management — PM). Opis servisa i raztiiti modeli

statistitki gledano ima svoje zakonitosti. [5,6] Servis obavjeStavanja o otkrivenim ranjivostima i

The low of Half —Life:Polu Zivot kriténih ranjivosti Zakrpama i sistem upravijanja sigurnosnim savjetjma
sistema je oko 30 dana (30 dana u 2004 godini, pg skorisna alatka u funkciji zastite IT resursa. Ulogeog
2008 god|n|) i udvostr&uje se sa smanjenjem StepenéerVisa je da ObeZb|]ed|t| svim zainteresovanim
kritiénosti. Podaci pokazuju da se, od krith ranjivosti Korisnicima tj. kompanijama lak pristup do informaco
sistema otkrivenih u jednom mjesecu, otklone, @osj Pezbjednosnim propustima koji su upravo otkrivéinie¢
samo polovina njihDobra praksa je da se svi sistemiPOstoje, sa jedne strane, ali i da prepummetode za
isprave u roku od 21 dana od dana otkrivanja rapgiti, ieSavanje tih propusta, sa druge strane. Seryisé&amudi
uzevsi u obzir da je tempo kojim se otkrivene vasji J€ baziran na upotrebi ekspertize i znanja kojejuma
sistema eksploatidu sve brzi tj. vrijeme ekspldgac kompanije koje se bave ovom djelatéwsa ima za cilj da
ranjivosti krace. u najkr&gem roku dostavi korisnicima informacije o

The Low of Prevalenc&akon opstosti kaze da se 50 9tkrivenim  ranjivostima,  exploitima,  sigurnosnim
(2004 godina) ili 60 % (2008 godina) ozbiljnih iitkknin  Opasnostima, sa kategorizacijom nivoa sigurnosne
ranjivosti (TOP 20) u jednoj godini zamijeni sa pato  OPasnosti i detaljnim opisom &enog ponasanja opasnosti,
novim. Statistika pokazuje da polovina otkriveninka0 i precizna i jasna uputstva i instrukcije zéhayo
ranjivosti jo3 uvjek postoje u mre&ak godinu dana nakon Prevazilazenje.
njihovog otkria. Dobra praksa je da se krithi resursi Pored VM rjeSenja koji predstavlja dobar izvor
skeniraju na slabosti i ranjivosti svakih 5 do 18nd. informacija o ranjivostima i slabostima sistema,o kia

The Low of Persistenc&ivotni ciklus nekih ranjivosti Zakrpama, na ‘e opisan nain, postoji joS nekoliko
je neogranien. Razlog za to mogu biti nove sistemske fiazlicitih - tipova izvora informacija [1], sa svojim
programske instalacije tj. stavljanje novih sistemarezu prednostima i manama:
koji nijesu prosli potrebna sigurnosna skenirarpaje Sajtovi velikih proizvd@aca software-a i njihove mailing
pustanja u produkciji. Najnovija istraZivanja pokpzda liste - Veoma popularan izvor informacija. Patchevi se
je procenat ranjivosti koje nikada ne budu ispendi na izdaju od samih proizvaa SW, Sto daje dodatnu
nivou 5 dol10 %, paak i za one koje se smatraju kittim.  sigurnost u njegovu primjenu. Gotovo sigurno su
Dobra praksa je da se prije pustanja nekog sistama oslobateni od zlonamjernog koda i po pravilu sadrze sve
produkcijskom okruzenju obavi skeniranje sistema ngotrebno za eliminaciju ranjivosti. Potencijalnolgge $to
ranjivosti i otkrivene ranjivosti otklone. _neki od otkrivenih problema te biti proslijeteni prije

The Low of Exploitation Osam procenata dostupnihneqgo se ne W odgovarajéa zakrpa, a administratori
explo!t—a (n&ina zloupotrebe) za ranjlv_pstl s_|stema S@istema su printeni da prate viSe proizdeca i vise
pojavi u roku od 60 dana od kada se ra.nj|v0§.t 0&@94 aplikacija na raztitim mjestima
godine). Od trenutka kada se objavi ranjivost Biste  pogsepni specijalizovani sajtovi (third party sjtesU
pacinje trka izmeu napadea koji to hae iskoristiti i principu nijesu vezani ni za jednog velikog proidsa
kompanije da na odgovarjunatin zakrpi ranjivost. U hosepno, a karakterise ih: brzo objavljivanje ietkmin
2008 i 2009 godini, trendovi su se promijenili B0 gjaposti i rjeSenja, mognost préenja vise razitih
pokazuj¢i da je sada prosjeo potrebno 10 dana dapoizyataca i proizvoda sa jednog mjesta, moégost
mnogi gpr0|t-! budu dostupni u javnost. .Joé _V'éespecijalizacije po oddenom proizvodu, mogmost
postojanje (notirano oko 56) ,zero-day" exploitagit jiugenja mailing lista, moginost filtriranja podataka od
je dostupan na kodgnje u istom danu kad je objavliendjnteresa.  Takde, nekada podaci  dobijeni od
ranjivost) govori da je bitno biti brz u otklanjajanjivosti.  gpecijalizovanih sajtova jesu bolja alternativa samih
Dobra praksa kaze da je neophodno pazljivo pra¥& proizvataza SW i mogu se dobiti informacije koje sam

objave glavih proizvdaca software-a 0 dostupnim proizyatas SW ne daje u javnosti. Potencijalno postoji
zakrpama za sisteme, donositi timske odluke u s&zi opasnost da patchevi imaju teZe posledice na

njihovom primjenom i Sto viSe integrisati VM siséeBR  fynkcionalnost SW koji se &titi ili da sadrze maani
sistemima za upravijanje zakrpama i sistemima Zg,q a nekad nije dovoljna informacija koja je dgsta za

kontrolu konfiguracija. Takde, potrebno je imati zaxtity sistema, veje potrebno i dalie istrazivati za
odgovarajiu proceduru kao odgovor na urgentne rizike. yyalitetno riegenje.

Analize ovih rezultata daju slede bitne preporuke:
Moraju se pokriti svi nivoi infrastrukture, posebimterni
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Posebne specijalizovane mailing liste i newsgroupstreba obaviti (SI. 2.).
Ovaj tip izvora informacija je baziran na e maihégu i @ vinersivseery | @) e oreorion
kerakteriSe ga: mogunost razmjene informacija i iskustava

. Asset Classification

izmedu administratora, smanjuje se broj sajtova kojbare — — et
. e - . ; . . Classification from VM and What kind of attack and What role and how
Istraziti u r]esavan]u problema' m(]’@_j]e dd| brze do Advisory service from what position will be important resources are to
. . . N . . — .. . done the company business
improvizovanih rjeSanja ukoliko patch jo$ nije izd&a

—~— —~— —~—

druge strane, ogroman broj e-mailova treba obtaditi
potencijalno je mogte i prisustvo zlonamjernog koda.
Svjetske i standardizovane baze podataka ranjivosti

Neprocjenjiv izvor informacija u vezi sa otkrivenim e —

Generic Impact Attack Probability Company Impact

ranjivostima, koje imaju tendenciju da u jako katkroku
izdaju informacije o otkrivenim slabostima. Pokjiva

Business Impact

ogroman broj sistema i prozvoda i nezavisne su odl. 2. Ulazni parametri za dobijanje parametra @osbg

proizvaiaca softvera i okino su javno dostupne. Sadrze

tipove informacija po CVE standardu.

RjeSenja prilagodljiva potrebama korisnika(mogi
model opisan u sledem poglavlju). Klasifikovane i
odabrane informacije se dobijaju u realnom vramieme
troSi se vrijeme na pretrage po drugim sajtovinzaarima
podataka. S druge strane takva rjeSenja mogu dajikas
kvalitet rjeSenja je zavistan od baze informacijajuk
dostavlja korisnik.

B. Genertki model prilagodljivog
upravljanje sigurnosnim savjetima

Genertka Sema veze VAM platforme data je na Sl. 1:

Vulnerability Scans

rieSenja za

Advisory Service

|Remedi
ation

Asset IVAM Platform

DB

Escalation

Prioritisation

Distribution

Sl. 1 Model VAM platforme
Glavni cilj — savjetodavna uloga u ovom modelu gesgé u

uticaja
Glavni ulazni parametri su:

Ozbiljnost  otkrivene ranjivosti dobija se tokom
procesa VM skeneranjaTip eksploatacije ranjivosti
definiSe se kao pozicija i pim sa koje se ostvaruje
eksploatacija ranjivostiKlasifikacija sistemapo vaznosti
za korporativni posao, definiSe se kroz r&#i uloge i
vaznosti koje sistem ima za kompanijske potrebe

Ozbiljnost otkriveneranjivosti je njihova klasifikacija
po stepenu opasnosti koje predstavljaju za sis@itno
sam VM skener ima predefinisane kategorije, kaossto
Critical, Serious, Moderate, Low.

Tipovi razlitih napadase mogu podijeliti sa stanovista
da li se deSavaju sa eksternih pozicija (sa Intajné sa
internih pozicija (lokalna mreZa). Podjela moZe bda li
se napadi deSavaju kroz FW zastitu, kroz deine
protokole ili bez FW zastite, direktnim pristupom.
TeZinski se kvalifikuju raztite vrste napada.

Klasifikacija sistemaje neSto Sto sama kompanija
nju. Na primjer, poslovna vrijednost visokog prieta su
sistemi koji su od vitalne vaZnosti za kompaniju
(finansijski sistemi, sistemi koji su pod SOX karitm),
mogu biti externo vidljivi sistemi — korporativragovi itd.
Srednjeg prioriteta bi bili sistemi interno vidljivpo
odreienim portovima, sa manjim poslovnim zagem —
npr. interni web porta. Niskog prioriteta bi bilivis oni

najkratem roku, po t&no definisanom procesu, otkrivenagjstemi za koje se procjenjuje da ne mogu imatirbitticaj

ranjivost, u skladu sa modelom za prioritizacijdpstavi
tatno utvidenim i odgovornim licima na izvrSenje tj.

na kompaniju.
Matrica za dobijanje kokaog parametra poslovnog

ispravku ranjivosti. Prgenje i eventualna eskalacija Uyticaja je prikazana na Sl. 3.

procesu rjeSavanja je sastavni dio platforme. Njago

najzna&ajnija uloga je da nadopuni standardni proces VM i

pomogne u rjeSavanju shjeva gdje je potrebna hitna
reakcija, koja ne moze da&eka izvrSavanje rutina
obuhvaenih standardnim VM i PM procesom.

Metod utvdivanja stepena prioriteta i poslédo tome,
n&aina i brzine ispravke sistema, bazira se na risdizn
Model risk analize bi se gen&i mogao prikazati kao
procesiranje  oddenih  ulaznih  parametara, kroz
medusobne relacije, koje kao rezultat daju parametgir k
definiSe aktivnosti nad odtenim sistemima.

Model risk analize uzima viSe glavnih ulaznih pagesana,

a kao izlaz se dobija tezinski kvalifikovan paraanet
poslovni uticaj, koji odréuje vrstu i n&in aktivnosti koje

Type of Remediation °
Exploitatior Activity
e Asset Value Business Impact
Risk Class ° Vulnerability o
Severity

Sl. 3. Proces dobijanja parametra poslovnog uticaja

Poslovni uticaj je determinanta u odnosu na koju se
definiSu potrebne aktivnosti u savjetodavhom i psac
ispravljanja sigurnosnih propusta, kao id@maje njegove
uspjesSnosti. Jedna od mdffu podjela je na sisteme sa:
kriti ¢nim, ozbiljnim, umjerenim, slabim uticajem.
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Osnovna uloga VAM sistema je da djeluje proakivino tiste sigurnosne karakteristike i ciljeve, sistenoji kve¢
da obezbijedi potrebne i valjane informacijepostoje u istom uopstenom generalnom okruzenju.
administratorima sistema o ¢enim ranjivostima. Fokus je Integracija sa postojgn kompanijskim sistemima za
na ranjivostima koje imaju poslovni uticaj nivoatiknog.  pracenje rjeSavanja problema bi trebala biti m&guOvim
Za tako dobijene stajeve, propisuje se krio (jako se postize da svaki zahtjev za rjeSavanje siguogpsn
kratko) vrijeme oporavka, utduju se kontakti za propusta bude adekvatno isfea preko zvarih sistema
rieSavanja problema, prate se sve aktivnosti riavgnju, kojim se moze mjeriti efikasnost procesa ali i odgoost
utvrduje se metod eskalacije problema. pojedinaca zaduzenih u tom procesu. ObavjeStavanje
Za ostale sltajeve se definiSe vrijeme oporavka u skladiriti¢nim sluwtajevima mora biti sigurno tj enkriptovano.
sa opsStim, standardizovanim procedurama i pofitika DefiniSu se tri primarne metode zastite koje senjamjuju
koje se odnose na VM i PM. na sisteme koji su pod uticajem opasnosti [1]: jeira

Druga savjetodavna uloga ovakvih sistema je i uespS odgovarajdeg patch-a, primjena  odgovaréju
obavjeStavanju svih zainteresovanih korisnika eiegkim  konfiguracionih izmjena i uklanjanje samog SWs#irvisa
ranjivostima i slabostima OS, baza podataka, aplla Dodatno ovome, mogu se primijeniti i privremene mnaje
itd, kao metodom obrazovanja i podizanja nivoa pan tipa: uticanje na konektivhost prema resursima i
svijesti 0 sigurnosnim propustima i rizicima. Svakiakav prihvatanje rizika — zahtjeva ukljivanje viSih vodéih

sistem moze biti ili je kompanijsko speédin, jer je struktura u kompaniji.
baziran na znanjima i uslovima koje se traZze u .
kompanijskom okruzeniju. V. ZAKLIUCAK

Implementacija VAM sistema je bazirana na jednom MoZze se izvesti zakljtak da je glavni cilj dobrog VM i

vaznom ulaznom podatku — informacijama odajama VAM procesa da mijeri, upravlja i smanji sigurnosaik u

koji postoje u kompaniji. Pravljenje precizne bazdorporativnom okruzenju. Zreli VM model je onaj koj

podataka svih udmja/sistema od interesidne najvazniji objedinjuje: Siroko primijenjene korporativne VM ljiike,

element u ovom sistemu. Informacije koje se sakiiplp integrisane sa korporacijskim sistemom za uprajdjan

uredajima su raznorodne i svaka organizacija pravi svdjzika, sistemom za upravljanje procesima, sa jasno

izbor u skladu sa svojim opstim potrebama [1]. infacije  definisanom  metrikom uspjeha, sa uspostavljenim

mogu biti tipa: ime sistema, vlasnik sistema, siste proaktivnim procesom sistematskog skeniranja tem@

administrator, fiztka lokacija, mrezni portovi, operacioni novih ranjivosti koje se mogu éiau svjetskim priznatim

sistem i verzije sistema, softverski paketi i bvbjeerzija, bazama ranjivosti. Sinergija VM procesa sa javno

mrezni servisi, IP adresa, kategorija rizika, svsisiema, dostupnim savjetodavnim servisima o ranjivostinja

potreba za usaglasavanjem sa deném standardima itd.  klju¢ uspjeha.

Preciznost i validnost ovih podataka je osnov zalitetno

funkcinisanjesitavog VAM sistema. - ZAHVALNICA _
Postoje vise modela po kojim se pravi baza resurs vom prilikom se zah\_/_a_IJUje_mo_ me'. I_Dr Christoph

Runo sakupljanje podatakdako za netehsko osoblie trassburger-u na saradnji i korisnim savjetima.

ali podlozno greSkama i nepodobno za veliki brgurea. LITERATURA

Koriscenjem  raznih programa/skripti za automatsko [1] Creating a Patch and Vulnerability Management RnogrSpecial

sakupljanje podataka. Veliki broj korisnih infornijacse Publication 800-40 Version 2, NIST

moze sakupiti i postize se visok stepen automdjiac [2] Planning and Deploying an Effective Vulnerabilityaagement

Korséenje VM skenerakoji maju razviienu logiku za ;00 Y naln Bl s preckr e, |

prepoznavanje ne potrebnih informacija i integracija Compliance, White Paper, Qualys

dobijenih izvjeStaja sa bazom podataka. Kvalitd#] Tim Proffitt, Creating a Comprehensive Vulneralilissessment

informacija zavistan od kvaliteta skenera, postoji -rogram for Large Company Using QualysQuard, SANitlite

. . 2008
moguenost dobijanja false positive podataka [5] Dynamic Best Practices of Vulnerability ManagemeBecurity
Bez obzira koliko programska rjeSenja bila dobreken Solutions & Services, by Eric Ogren, March 2004

informacije se ne mogu automatizovano dobiti, n'm'élka [6] The Lows of Vulnerabilities, Black Hat 2009 Editjowolfgang
L Lo o . Kandec, CTO, Qualys, July 28, 2009
lokacija ili kategorija rizika, Sto ukazuje da n@oPINOSt (7] NiST Special Publication (SP) 800-18
djelovanja ljudskog faktora u ovom procesu.
C. Primjena akcija na zastiti sistema ABSTRACT
Jedna kvalitativna osobenost VAM sistema je da ima
dobro razrden mehanizam obavjeStavanja i ¢@aja

aktivhosti na zastiti sistema. Model obavjeStavas@

zasniva na hijerarhijskom ~ grupnom  modelu, Sfunctions and synergy of these two processes tunéria

podijelienim —operativnim i funkcionalnim - cjelinama. | iy eliminating security risks toward compangaarces.
Grupisanje IT resursa se mozZe raditi po modelu K@ji

preporduje da se u istoj grupi nalaze: sistemi koji se IS Vulnerability and Advisory Management
nalaze pod istom direktnom manadZerskom kontrolom, Slobodan Pavevi¢, Bozo Krstajé
sistemi koji imaju isti funkcionalni cilj, sistenkioji imaju

IS vulnerability management, together with advisory
services related to vulnerabilities is importantséan
establishing overall security in IT systems. Compatary
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