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Perynncame NpeHOCUBOCTH Opoja

Murocas I'py6osuh, PemmyOnmuka areHiyja 3a TeIeKOMYHUKAIIH] e

Caopicaj — IlpenocuBoct Opoja u3mely omepartopa
NPeACTAB/ba BAjKAH MEXaHU3aM Yy JIMOepaau3aluju TPKUIITA
Tejaedonuje. Pax ykasyje Ha 3HA4aj KOjH IPEHOCHBOCT
OpojeBa MMa 3a KoOpHCHHKe M yHanpeleme KOHKypeHumje.
JlaT je mpersien koauuuHe npeHerux OpojeBa y EY, rae ce
NPEeHOCUBOCT Opoja cMaTpPa NPAaBOM KOPHUCHUKA M IIOCTOjH Y
CBHM 3eM/baMa wWiaHunama. PeryiaatuBa Tpefa na ypean
cJ10:keHy 00J1aCT NpeHocuBocTH Opoja, Tako mTo he jacHo na
oJpeau Nnpasa u 0o0aBe3e KOPHCHUKA H oneparopa. Y paay cy
03HAYCHU YHMHUOLM O] KOjUX Yy BeJIHKOj MepH 3aBHCH
yCIelHO cnpoBoljerm-e MpeHocuBOCTH Opoja. YKa3aHo je Ha
NMO3UTHUBHA HMCKYCTBA M Ha CMep Yy Pperyjucamy OBHX
YHHHOLA.

Kwyune peuu Hymepauuja, mnpeHocuBoct 0poja,
peryJjcame, TeJe)OHIja, TeJIeKOMYHUKALHje.

I. VBOJ

H PBH JIcO OBOT' pajia HAaBOJM pasjore 3a yBoheme H
peryiucame npaBa KOPUCHHUKA JIa 3aJpKH CBOj Opoj
NPWIMKOM IpoMeHe oneparopa. O3HaueHe Cy NpeIHOCTH
KOje TIPEHOCHBOCT Opoja MOHOCH KOPHUCHHUIIMMA U KaKo
HOZACTHYE KOHKYPEHIM]Y Ha TPXKUIITY TeJe(OHH]E.

PasmaTtpajy ce pasmuumre BpPCTE MPEHOCHBOCTH Opoja,
O]l KOjUX C€ PETyJIHIIe jeMHO MPSHOCHBOCT Opoja n3Mehy
omnepartopa. IIpeHocuBocT Opoja je jacHO HaBeaeHa Kao
obaBe3a y HallleM ¥ €BPOIICKOM 3aKOHOJaBCTBY. EBporcka
YHHUja HHCUCTHpA J1a 3eMJbE YWIAHUIIE YCIIOCTaBe eprkacan
MeXaHu3aM [pEeHOCHBOCTH Opoja, pe3yaraT Tora je
3HaYajHa KOJMMYHMHA TpeHeTnx OpojeBa (10% y MoOHMITHO]j
TeneoHHjn).

3axBasbyjyhu BHUIIETOAUIIHEM HCKYCTBY, IMPETIO3HATH
Cy YMHHOIM KOjU Cy OJ BEIIMKEC Ba)KHOCTH IPUIMKOM
perynucama MpeHOCHBOCTH Opoja. Y Apyrom aeny paaa
moceOHO ce o0Opaljyjy OBM YHMHMOLM, W yKa3yje ce Ha
HajOoJba pelema.

IMoctynmak mnpenoca Opoja Tpeba ypeauTH Tako Ja
KOPUCHUKY Oyae pa3ymMJbHB, JEIHOCTaBaH W  JIAKO
JOCTYTIaH.

JyxuHa Tpajama mpeHoca Opoja,
KOpHcHUKa Tpeba na Oyze mro kpaha.

Haknane xoje ce mnahajy namel)y ydecHHKa y MOCTYIIKY
npeHoca Opoja Tpeba nma Oymy pasyMHE W TPOLIKOBHO
OpjeHTHCAHE.

Kopucuo je mpommcatu ompehenu Opoj ciydajeBa y
KOjUMa ce 3aXTeB 3a MpeHoc Opoja Moke ogouTh. To Om

300r WHTEpeca

Murocas I'py6oBuh, Pemybnmuka arennuja 3a TeleKOMyHHKaNHje,
Bummuhesa 8, 11000 Beorpaz, (tenedon: (011) 2026-896, daxc : (011)
3232-537, e-mail: milosav.grubovic @ratel.rs).
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Omnmm ciy4ajeBH Kaja IIOCTOjM 3HayajHa MoryhHoct
35oymnoTpede mpasa Ha mpeHoc Opoja, Kazua je TeIKO WIIH
Hemoryhe U3BpIINTH NpeHoc Opoja.

II. BPCTE IIPEHOCHUBOCTH FPOJA

IIpenocuBocT Opoja mpencraBiba MoryhHoOCT —1a
KOPUCHUK 3aJp)Kd  CBOj Opoj NPHWIMKOM IpOMEHE
oreparopa, JIOKaIHje Ui CepBUca.

Jlokarmjcka mpeHocHBOCT Opoja je MoryhHocT na
KOPHUCHHK 3aJIpKH CBOj TeledOHCKH Opoj Kaga ce celu ca
jeIHe Ha PYTyY JIOKAIH]y.

CepBrcHa IPEHOCHBOCT Opoja mpeacTaBba MOTyhHOCT
Jla KOPHCHHKY OCTaHe HCTH Opoj NPHIMKOM IIpOMEHE
cepBHCa KOjH My ce TpyXka (HIIp. IpeJia3y ca aHaJOTHOT Ha
ISDN unu VoIP npuxspydak).

Jlokamujcka U cepBUCHA TIPEHOCHBOCT Opoja Cy Be3aHe
3a jemHOT omeparopa, OHOI KOjU TIpyKa Yclyre
KOPHCHHKY, JOK HE YTHIy Ha OCTajie OIepaTope y CMHCITY
ycMepaBama I03UBa M HHTEPKOHEKITH] .

[IpeHocuBoCcT Opoja w3Mel)y omepaTopa MpeacTaBba
MOTyhHOCT Ja KOPHCHHUK 3alp>Kd CBOj OpOj HPHINKOM
IIPOMEHE OIepaTopa.

[TpenocuBocT Opoja m3Mely orepaTopa, 3a pa3ivKy Of
JIOKAITMjCKE W CEPBHCHE NMPEHOCHUBOCTH Opoja, AMPEKTHO
YKJbydyje HajMame JBa OIepaTopa, OHOI KOJX Kora je
KOpPHUCHHK OWO Tpe mpeHoca Opoja u oHor uuje he ycmyre
KOpUCTUTH HakoH Tora. [Topen Tora npenoc 6poja Tuue ce
7 CBUX OCTAJIUX olepaTopa TeiedoHHje, KOju MOpajy na
3Hajy Ha KOjU HauWH he ycMmepaBaTH IIO3UBE Npema
nmpeHeToM Opojy KOju ce cajga Haja3d Ha HOBOM
ompeammuty. M3 THX pasnora peryidiie ce camo
MIPEHOCUBOCT Opoja m3Mmel)y omepaTtopa (y TEKCTy ce TojaM
IIPEHOCHBOCT Opoja OHOCH caMO Ha MPEHOCHBOCT Opoja
n3melhy omeparopa).

BepoBarHoha na Om camm omeparopu omoryhunm
MIPEeHOCUBOCT Opoja m3mehy cebe je mama. YBoheme
MPEHOCUBOCTH Opoja 3axTeBa H3IBajarbe 3HAYAJHHUX
HOBUAHHMX CpEICTaBa OJ OIeparopa, a Ja IpH TOM
orepaTopu KOju cy A0OpO MO3MIHOHMPAHM Ha TPXKHIITY
HE MOTy OJf TOra O4YeKHBaTH IoBehame mpuxona, Beh
HampoTHB Oap y TOYETKy MOry ouekuBaTH oxapeheHo
CMamemhe MPUX0/a. 3aTO ce MPEHOCUBOCT Opoja MocTaBIba
Kao 3aKoHCKa o0aBe3a Ipei OIepaTope W HEONXOJIHa je
aKTHBHA Yyjora peryigaropa KkKako OuW ce oBa o0iact
ypenwia Ha HEmpucTpacTaH W edukacaH HauywH. [lopen
TPOIIKOBa yBOhema NPEHOCHBOCTH Opoja, jour jeaHa
HETaTHBHA TIOCIEAUIA je TyOHWTaK IpPermo3HATIFUBOCTH
I[IeHe TI03WBa Ha OCHOBY ITO3BaHOT Opoja.




III. TIPEAHOCTU NPEHOCUBOCTHU BPOJA

UumeHnnly na Cy KOPHUCHHIM BE3aHH 3a CBOje
tenedoHcke OpojeBe He Tpeba mocebHO objamrmaBaTu. 3a
MTOCTIOBHE KOPHCHUKE TelIe(OHCKH OpojeBH Cy of moceOHe
BaXHOCTH 33 HBLUXOB pajl. 300T Be3aHOCTH 3a Tene(OHCKe
OpojeBe KOPHCHMIIM KOjU HHUCY 3aJ0BOJbHH ycCiIyrama
noctojeher onepatopa He Tpenase KoJ Apyror oneparopa,
Ja He Ou m3ryomnm Opoj Koju je 1oO0po MO3HAT HHXOBUM
npujaTeJbiMa WM TTOCIOBHHUM TapTHEpPHMA. YBOheme
MIPEHOCHBOCTH Opoja yKiamba OBY TIpEeNpeky W He
JI03BOJbaBA Jla OTepPaTOpH CKYyIJbe Harutahyjy cBoje yciyre
300T BaXKHOCTH Koje Tere(hOHCKH Opoj MMa 3a KOPHUCHHUKA.

A. [lupexmne npednocmu 3a KOpUucHuxe

KopucHuny koju TNPIWIMKOM MPOMEHE oIeparopa
3anpkaBajy cBoj Opoj cy Hajehm moOuTHHIM yBOhema
npeHocuBocTH Opoja. OBIe UMaMO JBE IpyIie KOPHCHUKA!
OHM Koju OW 0e3 o03mpa Ha CBE MPOMEHIIIN OlepaTopa
KOju Ccy momTeleHH NOJaTHUX TpPOIIKOBA, HAmopa U
HENPWjaTHOCTH; W MMaMO OHE KOPHCHHUKE KOjU Iperas3e
KOJ JIpyror oIepaTropa 3aTo INTO WM OBaj HyAu 00Jbe
ycioBe, a TMomTo WM Opoj OCTaje MCTH HHUINTa HX HE
CIpeYaBa Ja Ty MOHYAY IIPUXBaTe.

B. Unoupexmme npeonocmu 3a KOpUcHuKe

IpemsocTi mpeHocUBOCTH Opoja Tpebano O6u nma ocere
CBH KOPHCHUITM TeJNeQOHCKHX yCiIyra jep HeMma
N3ryOJbeHUX II03MBa M M3TyOJHEHOT BPEMEHA Y TpaKemy
HOBOT Opoja TenedoHa OHOTa Kora jKejie Jia M030BY. Jomr
je 3HauajHMja YnbeHnIa Ja he ornepaTopy MOpaTH Aa BOJe
MHOTO BHIIE payyHa O CBOjUM KOPHCHHUIMMA. 3a
KOpHCHHMKA BHWIIIC HeMa Ipernpeka jaa mpehe Koa HOBOT
omeparopa, yciem Tora Tpeba odekuBaTH na he cBH
orepaTopu TEXUTH JAa To0oJblIajy yciyre, W Ja
MIPEHUCTINTAjy [IEHE CBOjUX yCIyTa.

C. Iloocmuyarpe KOHKYpeHyuje

IIpenocuBoCcT Opoja TOMeEpa TEKUINTE KOHKYPCHIIH]E
npema nocrojehuM KopucHMIMMa Koju Ou ycien Tora
Tpebaio na 1obujy 6oJbe yciayre U moBoJbHHje 1eHe. HoBu
OlepaTop, Cy NPUMOPAHU Ja HyAC YCIyre 10 HIKHM
IeHaMa, YKOJIMKO JKeJe Jia MPUBYKY nocTojehe KopucHUKe,
IITO JJOBOJH JI0 CMameHha [IeHa M KOl OCTAJIMX OIepaTopa.
IIpenocuBocT Opoja je MoceOHO BaXKHA 32 HOBE OIEPaTOpe
Ha TPXKUIITY, HAPOYUTO aKO je TO TPIKUIITE 3acHNCHO.
IIpey3umame nocrojehnx kopucHuKa UM omoryhaBa Behe
MPUXO0Je U Op>KH MOBpATaK HHBECTHUIIH]C.

W3 Tux pasnora npeHOCHUBOCT Opoja ce cMarpa jeHUM
01 OCHOBHHMX MeEXaHHM3aMma JHOepau3aIije TpPIXKUIITa
TEJICKOMYHHKAIH]a.

IV. MECTO INPEHOCUBOCTH EPOJA Y PEI'VJIATUBU

3akoH 0 TeJIeKOMyHHKanujama y uiany 85. [1], kaxe na
Inan mymepanyje Tpeba ga oOyxBaTh MPaBO KOPHCHUKA
Ha IpeHoIIeke OpojeBa.

AKIIMOHM IDIaH 3a peayM3alyjy CTpaTeruje pasBoja
TenekomyHukanuja y PenyOmumm Cpouju ox 2006. o
2010. rommue [2], mom TaukoMm 2. VYHamnpeheme
peryjiaTopHOr OKBUpa, M3pama mOI3aKOHCKHX —aKaTa
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npesuha: I[IpaBUaHUK 3a yTBphHUBame yciaoBa 3a M300p U
NIPETXOAHM HW300p omepaTopa, Kao M 3a INPEHOCHUBOCT
OpojeBa 3a (pukcHe M MOOWIHE Mpexe. 3a HOCHOIA OBE
aktuBHOCTH onpehen je PATEJI, ca poxom no kpaja 2009.
rO/INHE.

VY eBpOICKO] IUPEKTHBH O YHHBEP3AIHOM CEpPBHUCY
(DIRECTIVE 2002/22/EC - Universal Service Directive)
[3], y omespKy mocBeheHOM IpaBMMa KpajmuX KOPHUCHHKA,
noceban unaH (Article 30 - Number portability) ypehyje
IPEeHOCHBOCT Opoja.

EV moceehyje mocebHy makiy NPEHOCHBOCTH Opoja
Kao Ba)KHOM MEXaHU3MY 3a Jubepanuzanujy tpxuimra. EY
je BHIIE MMyTa yrno3opaBajia 3eMJbe WIAHUIE 1a Cy Y
o0aBe3n Ja KopuUCHMIMMa omoryhe mpaBo Ha TIpeHOC
Opoja n3mely omeparopa.

V. KOJMWYUHA IPEHETUX BPOJEBA Y EY

A. Mobunna meneonuja
[IperocuBocT 6poja je mpaBo Koje kKopucHHIH y EY
pamo xopucre. Oxo 10% cBHX KOpHUCHHKAa MOOWIIHE
tenedonuje y EY je mpoMeHWo cBor omepaTopa W MpH
TOM 33/IpKajio 6poj.
Kommunna npenerux 6pojeBa y MOOHMIIHO] TeNeOHUH Y
EY ce nosehasa u3 rogune y ronuny:
— 39 mmmona no okrodopa 2006. ron.
— 46 munmmoHa 1o okToopa 2007. roa.
— 60 mmmona o oxroopa 2008. rox.
14,1 mmnmmona kopucHHKa je y Toky 2008. rommue
IpeHeso cBoj Opoj, MTO je AYIUIO BHINE Y OAHOCY Ha

2007. rommHy Kama je TO yuumHWIO 7,1 MIJIHOHA
KopucHuKa [4], [5].
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Ca.1. IlponieHaT npeHeTHx OpojeBa y 0JHOCY Ha YKyIaH
6poj y MmobmiHoj Tenedonuju (oxt. 2008) [4]



B. @uxcna menegonuja

Kommumaa npenetnx OpojeBa ce y (HUKCHO] Kao U y
MOOWMIHO]  TeneOHHjU Beoma  pasiukyje  u3Mely
M0jeTUHMX 3eMalba wianuna EY.

V duxcHoj Teneponuju y EY je mpucyTan TpeHI CTaIOT
noehama Opoja KOpUCHUKA KOjH Cy MpEHeNH Opoj:

— 14 mummona o oktoo6pa 2006. rox.
— 19 mumnona o okroo6pa 2007. rox.
— 26 mmmnoHa 110 oktoopa 2008. rox.

7 MunroHa KopucHHKa je TokoM 2008. ToauHe mpeHeno
cBOj Opoj, mok je TokoM 2007. roauHEe OWIO 5 MHIHOHA
TakBUX KopucHuka [4], [5].

VI. BAXHHN YMHUOLIM 3A YCIIEX IIPEHOCUBOCTHU EPOJA

Kao ocHoBHEM TOKa3zaTesb ycCIemHO ypeheHe obnactu
MIPEHOCHBOCTH Opoja MOXKE C€ Y3€TH YKyIHA KOJIMYMHA
npeHeTux OpojeBa. Jomr BaxHHjEe je INTO MPEHOCHBOCT
Opoja ca coboM noHocH yHampelheme Tp)KHIITa Koje HHje
TaKO OYMIVIEAHO M HHUje TaKo Jlako MepJbuBo. Ha
Mo0OJBIIAE YCIYTa U CMambehe LeHa TUX YCIyra MOXKe
YTHIIATH MHOTO elleMeHaTa Mehy KojuMa je u MpeHOCHBOCT
Opoja, ma je ¢ Tora TEMKO OJPEANUTH JONPUHOC CBAKOT O]
THX €JIEMEHTA.

Bumeromumime  HCKYCTBO NPHMEHE HPEHOCHBOCTH
Opoja, W3 MHOTO pa3IMYUTHX 3eMajba, H3IBOJWIO je
HEKOJIMKO YMHHUOIA KOjH 3HAYajHO YTHYy Ha YCIICIIHOCT
TPEHOCHUBOCTH Opoja. T YuHMOIH Cy:

a. HayuH crpoBoljera MOCTYIIKa,

b. myxuHa Tpajarma IMOCTYIKa,

c. HakHaje koje ce ruiahajy msmely ydecHmka y
MOCTYIIKY,

d. ciy4ajeBn y Kojuma ce He J03BOJbaBa NPEHOC
Opoja.

A. Hauun cnpogolierna nocmynxa

IToctynmak mpeHoca Opoja Tpeba ypeaWTd Tako Jaa
KOPHCHUKY Oyne pa3yMJbUB, jeIHOCTaBaH M  JIAKO
noctymal. Jla 6m ce o0e30emmina epUKACHOCT TOCTYIKA
YecT je ciydaj Ja ce KOMyHHKalWja y TOCTYIKY IpeHoca
Opoja onBHja TIPEKO 3ajeTHUMIKOT  HWH(POpPMAIMOHOT
cucrema. OBaj cucteM OOMYHO HJE 3aj€HO ca CHCTEMOM
IeHTpaiHe 0ase mojaTaka MpeHeTHX Opojena.

Omneparop naBajnan Opoja TyOM KOpHUCHHKAa W IPHUXOI.
3ato mocTymnak Tpeba ypeauTH Tako Ja orepaTop JaBajail
Opoja HE KOPHCTH CBOjy MO3WLM]y Ja OTe)KaBa WIHM Jaa
OJIyTOBJIAYH MpeNa3ak KOPUCHUKA.

Omneparop npumanar] 6poja je BeoMa 3aMHTEpPECOBaH Jaa
nobvje HOBOT KOPWUCHHKA, a Iocenyje JbyICKEe H
MaTepHjalHe pecypce 3a CIpOBOheme MOCTYINKa, M3 THUX
pasnora Tpebanio OM J1a OH UMa TJIaBHY YJIOTY Y MOCTYIIKY
npeHoca Opoja. HakoH moHomema KOMIUIETHE MIpHjaBe 3a
npeHoc Opoja of cTpaHe KOPHCHHUKA, JaJbU TOCTYyIMaK Ou
Tpebao fa BOIU onepaTop npuMaliar opoja.

Huje nobpo pememe na ce pasmeHa uHpopMalja H
JOKyMeHaTa u3Mel)y orneparopa oJiBHja IPEKO KOPUCHHUKA,
TaKo INTO KOPHCHHK MOpa BHIIE NyTa Ja HAE Of
orepaTopa IIpuMaola J0 omeparopa jaBaona Opoja, u
06pHyTO. TO OM 01 KOPUCHUKA 3aXTEBAJIO MTyHO BPEeMEHA H
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Tpyma, mTo OW  cmammio  Opoj  KOpPHUCHHKA
3aWHTEPECOBAHUX 3a TpPeHOC Opoja. 3a KOpPUCHUKA je
Haj0oJbe Ha jeTHWM JOJACKOM KOJ OTiepaTopa MpuUMaolia
Opoja y3 moTpeOHY NOKYMCHTAlMjy IOJHECE 3aXTEB 3a
peHoc O6poja, U Ja THME UCITYHH CBOj Jico obaBe3a.

B. Hdyotcuna mpajarwa nocmynka

Tpajame TocTynmKa IpeHoca je BpeMe O] MOJHOIICHA
3axTeBa 3a NpeHoc Opoja O yKJbydema OBOr Opoja y
MpEXy oleparopa nmpumaona opoja, n oOyxBaTa BpeMe 3a
MPOBEpY MojaTaKa (Ja M KOPHUCHUK UMa MPaBo Ha MPEHOC
3axTeBaHOT Opoja, Jla JI je U3MHUPO TpPHCIEIe padyyHe U
CII.) ¥ BpEMe 3a MPUIIPEMy Mpexe 3a peHoc Opoja.

HdyxnHa Tpajama TIIOCTyNIKa OWPEKTHO YyTHYE Ha
3aMHTEPECOBAHOCT KOPHCHHMKA 3a IpeHoc Opoja. OBo
BpeMe Tpeba ma Oyme mro je moryhe kpahe, myro Bpeme
YyeKama Ha IpeHoc Opoja Ou MHOTE KOPHUCHUKE OABPATHIIO
on mpeHoca Opoja. Y MoOwimHO] TenehoHUjU Tpajame
MIOCTYIKa IMpeHoca Opoja Moxke OutH Kpahe y omHOCcy Ha
¢ukcHy TenehoHUjy TAEC je HEONXOMHO W3BPIIMTH H
¢u3nuko TpedanuBarkba KOPHCHHKA. Y  PEryJaTHBH
TI0jeIMHNX 3eMalba MpeaBuleHN Cy M3y3elu Kaja ce BPIIH
HCTOBPEMEHO npedanuBame BEJIMKE KOJIMIMHE
TenedoHCcKkHX OpojeBa (HIp. Kaga BeluKo mnpemysehe
TpaXkH IIPEHOC CBHUX CBOjUX OpojeBa).

VY cBum 3emspama EY mpucyran je Tpenn ckpahnBama
BpEMEHaA MOTPEOHOT 3a MpeHoc Opoja, Tako ce y Bemnkoj
Bpurtanuju pasmarpa MoryhHOCT ma ce mpeHoc Opoja y
MoOmiaHO] TenedoHUju o00aBM 3a aBa cara. byayha
€BpOTICKa peryliaTHBa 3a MpEeHoC Opoja uae y cMmepy
CMamCHa Ty)KUHE Tpajarsa MOCTYNKA Ha HajBUIIe | JaH.

TABEJIA 1: JIVKUHA TPAJABA TTOCTYIIKA TIPEHOCA FPOJA V
MOBWJIHOJ TEJE®OHUIN. OKTOBAP 2008. [4]

Aporcasa opoj oamna | /porcasa opoj Oama

Y npocexy Y npocexy
Manra 1 | Kunap 6
Hpcka 1 | Mabapcka 6
Benruja 2 | ®panHitycka 7
Hemauxka 3 | loptyran 8
Ayctpuja 3 | I'puka 10
CroBennja 3 | Jleronnja 10
JIykcemOypr 4 | Xomanamja 10
Yemka 5 | Pymynuja 10
EcTtonnja 5 | byrapcka 10
JlurBanuja 5 | CnoBauka 14
[Imanuja 5 | Uranuja 15
®dunHcKa 5 | HHomcka 38
[IBencka 5

C. Haxnaoe xoje ce nnahajy usmelly yuecnuka y

nocmynky.

YBoheme MpeHoCHBOCTH Opoja 3axTeBa MpHIIaroheme
Mpeka Ollepatopa H 3axTeBa 3HAYajHEC U3JaTKe.
[IpebanuBame YKYITHUX TPOIIIKOBA yBohema
MIPEHOCHUBOCTH Opoja, caMO Ha KOPUCHHKE KOjU IPEHOCE
O0poj 3a Te KOPUCHHKE OM OMO TIPEBENHMKH TEpeT. Ycien
BHUCOKE IICHE 3a MPEHOC Opoja KOPUCHUIM O pPETKO
TPaXKHJIM TIPEHOC, M yBOheHme MPEHOCUBOCTH Opoja He O



MOCTHTJIO CBOj IWJb. 3aTo je mpeosnalyjyhu craB ma Owm
TpOIIKOBE yBolema Tpebano paBHOMEPHO PaclopeaAnTH Ha
CBE KOPHCHHKE jep c€ O4YeKyje Ja CBH KOPHUCHHIIH
TeneoHCKUX ycayra umajy ozapehene kopuctH on
MIPEHOCUBOCTH Opoja.

[Ipakca y Behunu 3emaspa je 1a KOPUCHHUK WM He Ttaha
HUIITA, WK TUaha HeKy Mamy CyMy Koja He Ipelia3h
BUCHHY TIpOCEUHOT TelleoHCKOr pauyHa. Omeparop
nmaBaiam Opoja He Om Tpebamo ma wMma MoOTyhHOCT
HaMeTama IMOCEOHMX TPOIIKOBA KOPUCHHUKY, jep Ou
orepaTop JaBajiall TO MOTao J1a MICKOPHUCTH Kao CPEICTBO
3a onaBpahame KOpHCHHKA OJ TpeHoca Opoja. OmepaTop
mpuMaian Opoja OM MOrao Ja Tpa)XXM HaKHAIY 3a MPEHOC
Opoja 0J1 KOPUCHHKA.

Takohe je mpakca y Behunu EY na omepartop nmpumaniaig
miaha oxpeheHy cymy JnaBaomy Kako OW OBaj IOKPHO
TpomkoBe oOpame  3axTeBa, TIIpOBEpe H  camor
npedarnuBama. OnepaTop naBanar Opoja ryOW KOPHCHHKa
¥ TIPUXO0JIe Tla He OM MOpao Jla CHOCH M JI0JIaTHE TPOIIKOBE
300T" JKeJbe KOPHCHHMKA Ja Ta HAIyCTH, HAacympoT TOMe
cMmatpa ce na he mpumManar Koju 100rja HOBOT KOPUCHHUKA
WMaTH TPHUXOJ OJ Hera W jga he TUMe HaJOKHAIWTH
TPOIITKOBE TIpeHoca Opoja.

TABEJIA 2: HAKHAJIA 3A TIPEHOC BPOJA U3MEBY OIIEPATOPA

/pocasa Mobunna ¢uxcna
2007 y €3] 2008 y €14]

Yemka 20,92 43
JlaHcka 9,6 8
Hemauka 21,51 6
I'puka 9,6 5
Uranuja 9,7 9
Kurap 9,45 17
Xonanauja 5 2
Ayctpuja 8,21 22
ITosbcka 13,26 3

D. Cnyuajesu y xojuma ce He 003606a6a npenoc bpoja

[IpaBo je cBaKor KOPHCHHKA 1a 3aTpakkl IpeHoc Opoja
n3mely omeparopa. Y W3BECHHM CIllydajeBUMa je& TEIIKO
WK HeMoryhe U3BPIINTH MPEHOC OpOoja U3 TEXHUYKHUX HITH
HEeKHX Opyrux pasznora. Yecre 31m0ynotpede NpeHOCHBOCTH
Opoja Morie OM HEraTUBHO Ja OOEJeKe OBO MPaBoO
KOPHCHHKA, a J1a TPH TOM OIepaTopuMa JOHECY MHOIO
TpomkoBa. M3 THX pasjora KOPHCHO je MpONHUCATH
onpehenu Opoj ciaydajeBa, y KojuMa ce 3aXTeB 3a MPEHOC
Opoja Moxe oxoutn. OBuMM 3a0paHama Tpebano Own
MoryhHOCT 350ymoTpebe mpaBa Ha MPEHOC Opoja CBECTH
Ha Hajmamy Mmoryhy mepy. Ilopen Tora jacHo onpehenn
YCIIOBU TOJI KOjUMa HHje J03BOJHEH INPEHOC, MCKIbYTY)Y
MoryhHoCT HeoOjeKTHBHE ITPOIIEHE O] CTpaHe olleparopa u
OTKJIamajy ToTpedy Ja omepaTopu CaMH IMPOIeHYjy Kaua
Hehe no3BonmTH peHoc Opoja.

Pa3nosm u3 kojux ce Hajuenthe 3axTeB 3a MpeHOC Opoja
onduja cy Kana:

— KOPHUCHHUK HE MOXE JIa JIOKaKe Ja MoJIake mpaBa Ha
Opoj UMju MPEHOC 3aXTEBA;

— e KOPUCHUK He HICHTH(UKY]E;

— KOPHCHHUK HHUje U3MHPHO MPHUCIIETIE pavyHe;
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— O TOCICAlmEr MpeHoca Opoja HHUje TPOTEKAO
onpehenn, yHampex  OPONHCAHW, BPEMCHCKH
MEPHOT;

— je Opoj ca KapTHIIE KOja ce BOAX Ka0 YKPaJIcHa;

— je Opoj IPUBPEMEHO WJIM TPajHO UCKIbYUEH;

— 0Opoja mpunana oapehenoj cepuju (ISDN, PBX).

VII. 3AKJbYUYAK

YBoheme mpeHOoCHBOCTH Opoja je BakaH KoOpak Yy
nrOepanu3alyju TPXKUIITA TeleKoMyHuKanuja. OBUM OH
Tpebano na KOPUCHHIM J00Hjy OoJbe ychmyre W Ja ce
NoJICTaKHe KOHKypeHuuja m3mely omeparopa. IIpuimmkom
peryimcama oBe 00JIacTH Tpeba KOPUCHHUIIIMA OBO IMPABO
YYUHUTH JIAKO JOCTYITHMM, ajJi HMCTOBPEMEHO Tpebda
BOIAWTH padyHa O oOlepaTopuMa OJ KOjuX yBOheme
IIPEHOCHBOCTH Opoja 3axTeBa 3Ha4yajHa CPEACTBa.
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ABSTRACT

Operator number portability is an important mechanism
of telephony market liberalization. This paper identifies
the benefits of number portability for both consumers and
market competition. It provides an overview of the amount
of ported numbers in the EU, where number portability is
considered to be the end-users’ right and is implemented in
all Member States. The regulation should standardize the
complex area of number portability, by clearly determining
rights and obligations of end-users and operators.. This
paper identifies the most important elements for a
successful implementation of number portability, and
indicates positive experience and direction for the
regulation of these elements.
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